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El beneficio en el primer trimestre alcanza 1.633
millones, un 5% menos comparado con el afio
anterior, y sube un 8% sin efecto tipo de cambio.

“Estos resultados nos dan confianza en que
cumpliremos nuestros objetivos, incluyendo,
como anunciamos, aumentar el dividendo por
accion en efectivo un 10% y el dividendo total, un 5%”.

ANA BOTIN, PRESIDENTA DE BANCO SANTANDER

Sencillo | Personal | Justo

LA ACCION

ACCIONARIADO

DIVIDENDOS

La accion Santander cerré el primer trimestre de
2016 con una cotizacién de 3,87 euros por titulo.

> Datos clave de la cotizacion en el trimestre

Banco Santander cuenta con 3,7 millones de accionistas,
distribuidos principalmente en Europa y América.

> Niimero de accionistas

INICIO CIERRE
(31/12/2015) (31/03/2016)

4,56€ 3,87€

MINIMA
(11/02/2016)

3,31€

MAXIMA
(14/03/2016)

4,57€

» Principales aspectos que han marcado esta evolucién

El primer trimestre ha destacado por la elevada volatilidad en los
mercados debido principalmente a las dudas sobre la economia
china, a la evolucion de las commodities, especialmente del precio
del petroleo, que tocaba minimos de 12 afios por debajo de los
30 dolares por barril, a las dudas sobre la solvencia en el sector
financieroy a la incertidumbre sobre la politica de tipos de interés y
de medidas de estimulos de los diferentes bancos centrales.

En este contexto, los analistas situaban el
precio objetivo de la accion SAN en 5,02
euros* y el 82,9%* de ellos recomendaban
comprar o mantener la accion.

*Fuente: Bloomberg a cierre de trimestre.

Al cierre de este informe, el 26 de abril, el precio de la accion Santander
era de 4,53 euros, con una revalorizacion en el mes del 16,8% y una caida
en el afio del 0,7%, frente al DJ Stoxx Banks y MSCI World Banks con un
-13,9%y -3,2%, respectivamente.

» Ranking internacional por capitalizacién bursatil

A cierre del trimestre, Santander se situaba como el 1¢" banco de
la zona euro por valor en bolsa, con 55.919 millones de euros de
capitalizacion bursatil.
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» Distribucién del capital

social por tipo de accionista

31 de marzo de 2016

» Distribucién geografica
del capital social

Institucionales

53,57%

Consejo

1,26%

Minoristas

45,17%

31 de marzo de 2016

Europa

82,54%

Ameérica

16,82%

Resto

0,64%

» La retribucién total al accionista con cargo al
ejercicio 2015 ascenderd a 20 céntimos de euro por accion.

Este importe se ha dividido a través del pago de cuatro dividendos, de los

que tres ya han sido abonados y el pendiente esta previsto en mayo.
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23

retribucién retribucién

Se abond en noviembre
de 2015 mediante el
Programa Santander Dividendo
Eleccion.

Se abond en agosto de
2015 a través de un
dividendo en efectivo.

5 céntimos euros/accion.

42

retribucién

5 céntimos euros/accion.

3a

retribucion

Previsto abonar en mayo
de 2016 a través de un
dividendo en efectivo.

Se abond en febrero de
2016 a través de un
dividendo en efectivo.

5 céntimos euros/accion. 5 céntimos euros/accion.

Retribucion total: 20 céntimos de euro por accién
Rentabilidad por dividendo: 5,1%*

*Retribucién con cargo a 2015/cotizacién media 17'16

> La retribucién total con cargo al ejercicio 2016 estd
previsto que ascienda a 21 céntimos de euro por accién.

Este importe se abonarfa a través de cuatro dividendos, tres de ellos
en efectivo (por valor total de 16,5 céntimos de euro por accién) y uno
mediante el programa Santander Dividendo Eleccion (de 4,5 céntimos de
euro por accion). Esta retribucion supone:

Y el dividendo en
efectivo en torno al 10%

~a Incrementar el dividendo
Al total un 5%

f:@* Plan de Reinversion del Dividendo

Le recordamos que para los dividendos en efectivo tiene a su disposicion el Plan
de Reinversion del Dividendo.

A través de este Plan podrd reinvertir el importe que recibe en efectivo en
nuevas acciones Santander, automaticamente, sin gastos ni comisiones.

Sin gastos ni comisiones De manera sencilla

La reinversion del dividendo Una vez contratado el producto

percibido en nuevas acciones Santander en cualquier oficina Santander la

se realizard sin gastos ni comisiones. reinversion se realizard de manera
automdtica.

Con una modalidad de

reinversion personalizada

Podréd elegir:

- La modalidad de reinversion deseada:
anual o trimestral.

- El porcentaje de dividendo destinado a
la reinversion.

- La opcion de redondeo a la baja o al alza.

Obteniendo una remuneracion

10% TAE (una tasa de interés

anual del 9,646%) para los saldos
disponibles en la cuenta durante los
10 dias hébiles desde el dia del abono
del dividendo hasta el dia

de la reinversion.



RESULTADOS

El beneficio atribuido hasta marzo de 2016 es de 1.633
millones de euros, un 5% inferior al del primer trimestre de
2015, con incidencia negativa de los tipos de cambio. Sin
este efecto, el beneficio aumenta el 8% por:

Solidez de los ingresos comerciales, apoyados tanto en el margen de
intereses como en las comisiones.

Costes practicamente estables ajustados por inflacion y sin cambio
de perimetro.

Las dotaciones aumentan en interanual, pero se estabilizan sobre los
dos trimestres anteriores.

» Areas de negocio. Beneficio atribuido 17"16

Resultados bien diversificados entre Europa y América.

Resto América: 1%

Argentina: 3% j W
Chile: 6% —

Reino Unido: 23%

BALANCE

> Actividad

VENTAJAS

El total de negocio gestionado y comercializado al cierre
de marzo de 2016 es de 1.489.950 millones de euros, de los
que 1.324.200 millones corresponden a activos en balance

y el resto a fondos de inversidn, fondos de pensiones y
patrimonios administrados.

» Los crecimientos en créditos a particulares, pymesy
cuentas a la vista reflejan el esfuerzo en vinculacién

Los créditos suben el 4% interanual sin impacto tipo de cambio,
con aumentos en los principales segmentos y en 8 de las
10 principales unidades.

Los recursos aumentan el 4% interanual sin impacto tipo de cambio por
los saldos a la vista. Crecimiento en 9 de las 10 principales unidades.

Brasil: 18%—
México: 7% — Espafia: 15%
% sobre dreas operativas. Marzo 2016
EE.UU: 4% /' '
I_. — SCF: 13% % CREDITOS % RECURSOS
Portugal: 6%
Polonia: 3% REINO UNIDO 33% 28%
Resto Europa: 1% ESPARIA 20% 29%
B Europa Norte América América del Sur SCF 10% 4%
Porcentaje excluyendo Centro Corporativo y Actividad Inmobiliaria en Espania. PORTUGAL 4% 4%
. a0 . . . POLONIA 3% 3%
» Beneficio atribuido ordinario
RESTO EUROPA 2% 1%
Millones de euros — Sin impacto tipo de cambio
BRASIL 8% 1%
CHILE 1% 1%
1.489 ARGENTINA 1% 1%
1717 1.709 ,
1.680 1633 RESTO AMERICA 0,5% 1%
1460 EE.UU. 1% 9%
. MEXICO 4% 5%
1115 2715 3715 4715 116
Nota: no incluye neto de plusvalias y saneamientos no recurrentes en 2115y 4T'15.
» Tabla de resultados » Tabla de balance
Millones de euros Variacién Millones de euros
(%) sin tipo
1T16 1T'15 % de cambio
Margen de intereses 7.624 8.038 (5.2) 5,7
Margen bruto 10.730 11.444 (6,2) 41
B° antes de provisiones (margen neto) 5.572 6.067 [:R))] 2,8
Resultado antes de impuestos 2.732 2.990 (8,6) 2,7
Beneficio atribuido al Grupo 1.633 1.717 4,9 82

Clientes particulares
(millones)

Clientes vinculados
(millones)

Clientes digitales
(millones)

Vinculados empresas
(millones)

Sorteo de
3 iPhone SE
para accionistas

Participe aqui*, antes del
31 de mayo,indicando su email y NIF.

Consulte las bases legales del sorteo.

*www.santanderaccionistaseinversores.com/sorteoiphonese

iPhone SE es una marca comercial de Apple, Inc, registrada en EE.UU y en otros paises. Apple no participa en esta promocion,

T vosoy !
| ACCIONISTA |

Conozca todas las ventajas exclusivas para accionistas en

www.yosoyaccionista.santander.com.

NOTICIAS

CONTACTO

» Junta General de Accionistas 2016
Ana Botin: “Es intencién del Consejo aumentar un 5% el dividendo por
accion con cargo a 2016.”

> Memoria online Santander 2015
Consultela para conocer de manera rdpida y visual los principales datos
de la accién y del Grupo en el ano.

> Mundo 11213
Santander Espafa lanza la Cuenta 1|2|3 Mini para nifios y jovenes hasta
18 afios.

» Transformacién digital
Santander Espafia lanza el pago con mévil en comercios.

» Universidad
En 2016, Banco Santander concederd mas de 36.000 becas de estudios,
movilidad y précticas profesionales.

Siga la actualidad del Grupo en www.santander.com

Relacion con Accionistas Santander

& www.santander.com

B accionistas@santander.com

. Linea Atencién Accionistas: +34 91276 92 90*

*Las lineas estan abiertas de lunes a viernes de 8:00 a 19:00 horas y
sabados de 8:30 a 13:30 horas. Del 1de julio al 30 de septiembre no
habrd servicio los sabados.

Titulares de CREST Depositary Interests (CDIs)
& www.santandershareview.com

& santandershareholders@equiniti.com

Q. Linea Atencién Accionistas: 0371 384 2000*

*Las lineas estdn abiertas desde las 8:30 hasta las 17:30 horas, de lunes a viernes
(excepto los dias festivos de Inglaterra y Gales). Las personas que llamen desde el
extranjero deben ponerse en contacto con el teléfono +44 (0) 121 415 7188.

Titulares de American Depositary Receipts (ADRs)

&= Bank of New York Mellon, P.O. Box 30170, College Station,
TX 77842-3170

= shrrelations@cpushareownerservices.com

&, Teléfono: (888) 810 7456 (llamadas desde EE.UU.)

&, Teléfono: (888) 810 7456 (Direct Global Invest)

. Teléfono: +1(201) 680-6825 (Ilamadas internacionales)
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